Procedura Zgloszen Wewnetrznych i Podejmowania
Dzialan Nastepczych
w Elamed Sp. z o.0. Sp. k.

Katowice, dnia 30.09.2024r.



§1
Postanowienia ogolne

1. Procedura zgloszen wewnetrznych i podejmowania dziatan nastepczych, zwana dalej
,procedurg”, okresla tryb przyjmowania zgloszen wewnetrznych dotyczacych
informacji o naruszeniu prawa lub regulacji 1 standardéw etycznych ustanowionych w
Elamed Sp. z 0.0. Sp. k. a takze podejmowania dziatan nastepczych w zwiazku z tymi
zgloszeniami.

2. Procedura ma na celu wprowadzenie przejrzystych zasad ujawniania przypadkow
nieprawidlowosci, podejmowania stosownych dziatan naprawczych w zwigzku z
zaistniatymi naruszeniami oraz ochrong¢ sygnalisty.

3. Procedura obowigzuje sygnaliste, ktoéry dokonuje zgloszenia wewnetrznego w
kontek§cie zwigzanym z praca, niezaleznie od stosunku prawnego stanowigcego
podstawe $wiadczenia przez niego pracy.

4. Ochronie przewidzianej w procedurze sygnalista podlega od chwili dokonania
zgloszenia wewnetrznego, pod warunkiem ze mial uzasadnione podstawy sadzi¢, ze
informacja bgdaca przedmiotem zgloszenia wewnetrznego jest prawdziwa w momencie
jego dokonania i stanowi informacje o naruszeniu prawa.

5. Ochronie przewidzianej w procedurze nie podlega sygnalista, ktéry $wiadomie
dokonuje zgloszenia wewnetrznego, wiedzac, ze do naruszenia nie doszlo (zlta wiara).

6. Sygnalista w kazdym przypadku moze dokona¢ zgloszenia zewngtrznego bez
uprzedniego dokonania zgloszenia wewnetrznego.

7. Zgloszenia zewngtrzne przyjmowane sg przez Rzecznika Praw Obywatelskich lub inny
organ publiczny, ktorego wlasciwos¢ obejmuje podejmowanie odpowiednich dziatan
nastepczych obejmujacych przedmiot zgloszenia. W stosownych przypadkach
zgloszenia zewngtrzne sg dokonywane takze do instytucji, organow lub jednostek

organizacyjnych Unii Europejskie;.

§2
Definicje
Ilekro¢ w procedurze jest mowa o:
a) zespole ds. naruszen — rozumie si¢ przez to zespot osob powotanych przez Zarzad
Elamed Sp. z 0.0. Sp. k., sktadajacy si¢ z co najmniej z 2 bezstronnych cztonkow, do

ktorych zadan nalezy przyjmowanie zgloszen wewnetrznych, w tym wystepowanie w



b)

d)

g)

h)

)

razie potrzeby do sygnalisty o dodatkowe informacje, a takze podejmowanie dziatan
nastepczych;

dziataniu nastgpczym — rozumie si¢ przez to dziatanie polegajace na ocenie
prawdziwosci informacji zawartych w zgloszeniu wewnetrznym oraz przeciwdziatanie
naruszeniu prawa, w szczegdlnosci przez prowadzenie postgpowania wyjasniajgcego,
wszczecie kontroli badz innego postepowania na podstawie przepisoéw prawa, lub
oddalenie zgtoszenia;

dziataniu odwetowym — rozumie si¢ przez to bezposrednie lub posrednie dziatanie lub
zaniechanie w kontek$cie zwigzanym z pracg, ktére jest spowodowane zgtoszeniem
wewngtrznym i ktére narusza lub moze naruszy¢ prawa sygnalisty, lub wyrzadza, lub
moze wyrzadzi¢ mu nieuzasadniong szkodg, w tym takze niezasadne inicjowanie
postgpowan przeciwko sygnaliscie;

sygnali$cie/osobie dokonujacej zgloszenia/zglaszajacym — rozumie si¢ przez to osobe
fizyczna, ktéra zglasza informacje o naruszeniu prawa, uzyskang w kontekscie
zwigzanym z praca,

informacji o naruszeniu prawa — rozumie si¢ przez to informacje¢, w tym uzasadnione
podejrzenie dotyczace zaistniatego lub potencjalnego naruszenia prawa, do ktorego
doszto lub prawdopodobnie dojdzie w Elamed Sp. z 0.0. Sp. k., o ktérym sygnalista
dowiedzial si¢ w kontekscie zwigzanym z pracg, lub informacje dotyczaca préby
ukrycia takiego naruszenia;

informacji zwrotnej — rozumie si¢ przez to przekazanie sygnali$cie informacji na temat
planowanych lub podjetych dziatan nastepczych 1 powodow takich dziatan;

kontek$cie zwigzanym z pracg — rozumie si¢ przez to przeszie, obecne lub przyszte
dziatania zwigzane z wykonywaniem pracy, w ramach ktorych uzyskano informacj¢ o
naruszeniu prawa oraz istnieje mozliwos$¢ doswiadczenia dziatah odwetowych;

osobie, ktorej dotyczy zgloszenie — rozumie si¢ przez to osobe fizyczng, osob¢ prawng
lub jednostke organizacyjng nieposiadajacg osobowosci prawnej wskazang w
zgloszeniu wewngetrznym jako osoba, ktora dopuscila si¢ naruszenia prawa, lub jako
osoba, z ktdrg osoba, ktora dopuscila si¢ naruszenia prawa, jest powigzana;

osobie pomagajacej w dokonaniu zgloszenia — rozumie si¢ przez to osobg fizyczna,
ktora pomaga sygnaliscie w zgloszeniu wewnetrznym w kontekscie zwigzanym z
praca 1 ktdrej pomoc nie powinna zosta¢ ujawniona;

zgloszeniu wewngtrznym — rozumie si¢ przez to ustne lub pisemne zgloszenie

wewngtrzne przekazane zgodnie z niniejszg procedura.



1.

§3
Przedmiot zgloszenia
Przedmiotem zgloszenia wewnetrznego mogg by¢ dziatania lub zaniechania niezgodne

z prawem lub majace na celu obejscie prawa dotyczace:

1) korupcji;

2) zamoOwien publicznych;

3) ustug, produktoéw i rynkow finansowych;

4) przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu;
5) bezpieczenstwa produktow 1 ich zgodnos$ci z wymogami;

6) bezpieczenstwa transportu;

7) ochrony srodowiska;

8) ochrony radiologicznej i bezpieczenstwa jadrowego;

9) bezpieczenstwa zywnosci 1 pasz;

10)  zdrowia i dobrostanu zwierzat;

11)  zdrowia publicznego;

12)  ochrony konsumentow;

13)  ochrony prywatnosci i danych osobowych;

14)  bezpieczenstwa sieci i systemow teleinformatycznych.

§4

Zespol ds. naruszen
Do przyjmowania zgloszen wewnetrznych 1 podejmowania dzialan nastepczych
podmiot prawny upowaznia Zespoét ds. naruszen.
Cztonkowie Zespotu prowadza postgpowanie na podstawie imiennych upowaznien
wydanych przez pracodawce. Czlonkowie Zespotu sa zobowigzani do zachowania
tajemnicy w zakresie informacji 1 danych osobowych, ktore uzyskali w ramach
podejmowania dziatan nastepczych, takze po ustaniu stosunku pracy lub innego
stosunku prawnego, w ramach ktorego wykonywali t¢ prace.
Do wykonania okreslonych czynnosci specjalistycznych w trakcie postgpowania Zespot
ds. naruszen (za zgoda pracodawcy) moze powota¢ dodatkowo ekspertow bedacych lub
niebedacych pracownikami Spotki.
Czlonkiem Zespotu ani ekspertem nie moze by¢:
1)  sygnalista, ktory przekazal zgloszenie bedace przedmiotem wyjasniania,

2)  osoba, ktorej dotyczy zgloszenie,



3)  osoba bedaca bezposrednim podwtadnym lub przetozonym osoby, ktorej
dotyczy zgloszenie,

4)  osoba bliska w stosunku do osoby, ktorej dotyczy zgtoszenie (przez osobe bliska
nalezy rozumie¢ zst¢pnych, wstepnych, rodzenstwo, dzieci rodzenstwa,
matzonka, osoby przysposabiajace i1 przysposobione oraz osobe, ktéra pozostaje
faktycznie we wspdlnym pozyciu),

5)  osoba wykonujaca czynnos$ci lub zatatwiajaca sprawy, ktérych prawidlowosé
jest przedmiotem zgloszenia,

6) osoba, ktorej udzial w postepowaniu wzbudzalby uzasadnione watpliwosci co do
jej bezstronnosci z innych przyczyn.

. Udziat w pracach Zespotu eksperta, ktory nie jest pracownikiem Spotki, wymaga

zawarcia umowy o powierzeniu takiemu ekspertowi przetwarzania danych osobowych

oraz o zobowigzaniu go do zachowania takich danych w poufnosci.

§5
Tryb dokonywania zgloszenia

Sygnalista moze dokonaé zgloszenia wewnetrznego:

a) elektronicznie — za posrednictwem adresu e-mail: naruszenia@elamed.pl zgodnie

z wzorem formularza zgloszenia w zataczniku 1 lub za pomocg formularza
dostepnego w wewnetrznym systemie EMG Team pod adresem:
192.168.0.229:5051/naruszenia;
b) pisemnie — listownie na adres Elamed Sp. z 0.0. Sp. k. z adnotacja ,,zgloszenie o
naruszeniu prawa’’;
. Na wniosek sygnalisty zgloszenie wewngtrzne moze by¢ dokonane takze podczas
spotkania z udzialem jednego z cztonkdéw Zespotu ds. naruszef, zorganizowanego w
terminie 14 dni od dnia otrzymania takiego wniosku. Z przyjecia zgloszenia obecny
podczas spotkania cztonek Zespotu ds. naruszen sporzadza protokot. Sygnalista moze
dokona¢ sprawdzenia, poprawienia i zatwierdzenia takiego protokotu.
W celu rzetelnej weryfikacji zgloszenia oraz skutecznego podje¢cia dziatania
nastgpczego zgloszenie powinno zawiera¢ co najmniej (wzor formularza zgloszenia
stanowi zatgcznik nr 1):
a) dane osobowe sygnalisty oraz osoby, ktorej dotyczy zgloszenie,

b) adres do kontaktu sygnalisty,


mailto:naruszenia@elamed.pl

¢) mozliwie doktadny opis przedmiotu naruszenia (stan faktyczny, ktory budzi
watpliwosci sygnalisty),

d) opis kontekstu zwigzanego z praca, ktory umozliwit dostrzezenie zgloszonego
naruszenia,

e) wskazanie uzasadnionych podstaw, ktore umozliwily stwierdzenie, ze informacja
0 naruszeniu prawa jest prawdziwa.

Zgloszenia wewngtrzne dokonane anonimowo nie bedg rozpatrywane.

W terminie 7 dni od dnia otrzymania zgloszenia wewngtrznego czlonek Zespotu ds.

naruszen przekazuje sygnaliscie potwierdzenie przyjecia zgloszenia, chyba ze

sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na ktory nalezy przekaza¢ potwierdzenie. Wzor

potwierdzenia przyj¢cia zgloszenia nieprawidlowosci stanowi zatacznik nr 3 do

niniejszej Procedury.

§6

Tryb rozpatrywania zgloszen
Zgloszenia wewnetrzne sg przyjmowane przez dowolnego z czlonkéw Zespotu ds.
naruszen, ktory dokonuje wstepnej weryfikacji zgloszenia polegajacej na ustaleniu, czy
zgloszenie spelnia warunki okres$lone w niniejszej Procedurze. W razie koniecznos$ci
uzupehienia lub wyja$nienia zawartych w zgtoszeniu wewnetrznym informacji cztonek
Zespotu ds. naruszen kontaktuje si¢ z sygnalista, o ile jest to mozliwe.
Zespot ds. naruszen moze odstapi¢ od rozpatrzenia zgloszenia bedacego przedmiotem
wczesniejszego zgloszenia przez tego samego lub innego sygnaliste, jesli nie zawarto
istotnych nowych informacji na temat naruszen w porOwnaniu z wczesniejszym
zgloszeniem. Zespdt ds. naruszen informuje sygnalist¢ o pozostawieniu zgloszenia
wewngtrznego bez rozpoznania, podajac przyczyny, a w razie kolejnego zgloszenia
wewnetrznego pozostawia je bez rozpoznania i nie informuje o tym sygnalisty.
W przypadku gdy zgloszenie wewnetrze speinia warunki, o ktorych mowa w punkcie
1, za§ tre§¢ zgloszenia wewngtrznego uzasadnia wszczgcie postgpowania
wyjasniajacego, Zespot ds. naruszen podejmuje czynnosci majace na celu wyjasnienie
wszystkich okoliczno$ci zawartych w zgloszeniu.
Gdy zajdzie taka potrzeba, Zesp6t ds. naruszen moze wezwac kazda osobe wykonujaca
prace na rzecz Elamed Sp. z 0.0. Sp. k. celem ztozenia wyjasnien. Osoby wezwane sg

obowigzane do stawienia si¢ i1 przedstawienia wszystkich informacji oraz dokumentow



bedacych w ich posiadaniu, ktéore moga umozliwi¢ ustalenie okoliczno$ci naruszenia
wskazanego w zgloszeniu wewnetrznym.

Zespot ds. naruszen moze takze zwrdci¢ si¢ o pomoc lub opini¢ do przedstawicieli
innych komorek organizacyjnych Elamed Sp. z 0.0. Sp. k. lub podmiotu $wiadczacego
ushugi profesjonalne, o ile wiedza 1 doswiadczenie takich osob sg niezbedne do
wyjasnienia wszystkich okolicznos$ci naruszenia zawartego w zgloszeniu.

Po wyjasnieniu catoksztattu okolicznos$ci zawartych w zgloszeniu Zesp6t ds. naruszen
podejmuje decyzje co do zasadnosci zgloszenia oraz wydaje zalecenia co do podjecia
ewentualnych dzialan nastepczych.

Zespdt ds. naruszen przekazuje sygnaliScie informacje zwrotng w terminie
nieprzekraczajagcym 3 miesieccy od dnia potwierdzenia przyjecia zgloszenia
wewnetrznego lub, w przypadku nieprzekazania potwierdzenia, 3 miesiecy od uptywu
7 dni od dnia dokonania zgloszenia wewnetrznego.

Zespot ds. naruszen nie przekazuje sygnaliScie informacji zwrotnej, jesli nie podat on

adresu do kontaktu, na ktory nalezy przekaza¢ taka informacje.

§7
Dzialania nastepcze

W przypadku gdy:

a) naruszeniu prawa mozna skutecznie zaradzi¢ w ramach struktury organizacyjnej
Elamed Sp. z 0.0. Sp. k. — Zespo6t ds. naruszen podejmuje okreslone w zaleceniach
dziatania naprawcze,

b) naruszeniu prawa nie mozna skutecznie zaradzi¢ w ramach struktury
organizacyjnej Elamed Sp. z 0.0. Sp. k. — Zespot ds. naruszen zawiadamia organy
Scigania lub wszczyna inne postgpowanie okreslone przepisami prawa,

c) zgloszenie naruszenia okazalo si¢ bezzasadne — Zespot ds. naruszen oddala
zgloszenie 1 zamyka postepowanie okreslone niniejszg procedurg.

Jesli informacja zwrotna przekazana zgodnie z § 6 pkt 7 nie zawierata informacji
wskazanych w § 2 lit. g, Zespot ds. naruszen przekazuje sygnaliscie uzupeiniajaca
informacj¢ zwrotng obejmujacg takg informacje.

Zespot ds. naruszen podejmuje dzialania nastgpcze z zachowaniem nalezytej

starannos$ci oraz przy zachowaniu pelnej poufnosci tozsamosci sygnalisty.



4. Czionek Zespotu ds. naruszen moze zosta¢ wylaczony z podejmowania dziatan

nastepczych, gdy rozpatrywane zgloszenie dotyczy okolicznosci, ktore mogg budzié

watpliwosci w zakresie bezstronno$ci cztonka Zespotu ds. naruszen.

§8
Ochrona sygnalisty

1. Wobec sygnalisty nie moga by¢ podejmowane zadne dziatania odwetowe ani proby lub

grozby zastosowania takich dziatan.

2. Do zakazanych dziatan odwetowych nalezg w szczegdlnosci:

a)
b)

c)

d)

g)
h)

odmowa nawigzania stosunku pracy;

wypowiedzenie lub rozwigzanie bez wypowiedzenia stosunku pracy;
niezawarcie umowy o prace na czas okreslony lub umowy o prace na czas
nieokre$lony po rozwigzaniu umowy o prac¢ na okres probny;

niezawarcie kolejnej umowy o pracg na czas okreslony;

niezawarcie umowy o prace na czas nieokreslony po rozwigzaniu umowy o prace
na czas okreslony — w przypadku gdy sygnalista miat uzasadnione oczekiwanie,
ze zostanie z nim zawarta taka umowa;

obnizenie wysoko$ci wynagrodzenia za prace;

wstrzymanie awansu albo pomini¢cie przy awansowaniu;

pominigcie przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie §wiadczen zwigzanych
z praca lub obnizenie wysokosci tych §wiadczen;

przeniesienie na nizsze stanowisko pracy;

zawieszenie w wykonywaniu obowigzkow pracowniczych lub stuzbowych;
przekazanie innemu pracownikowi dotychczasowych obowigzkow sygnalisty;
niekorzystna zmiana miejsca wykonywania pracy lub rozktadu czasu pracy;
negatywna ocena wynikow pracy lub negatywna opinia o pracy;

natozenie lub zastosowanie srodka dyscyplinarnego, w tym kary finansowej, lub
srodka o podobnym charakterze;

przymus, zastraszanie lub wykluczenie;

mobbing;

dyskryminacja;

niekorzystne lub niesprawiedliwe traktowanie;

wstrzymanie udziatu lub pominigcie przy typowaniu do udzialu w szkoleniach

podnoszacych kwalifikacje zawodowe;



t) nieuzasadnione skierowanie na badania lekarskie, w tym badania psychiatryczne;
u) dziatanie zmierzajace do utrudnienia znalezienia w przysztosci pracy w danym
sektorze lub w danej branzy na podstawie nieformalnego lub formalnego
porozumienia sektorowego lub branzowego;
v) spowodowanie straty finansowej, w tym gospodarczej, lub utraty dochodu;
w) wyrzadzenie innej szkody niematerialnej, w tym naruszenie dobr osobistych, w
szczegbdlnosci dobrego imienia sygnalisty.
Do zakazanych dziatan odwetowych nalezy takze wypowiedzenie umowy, ktorej strong
jest sygnalista, w szczegolnosci dotyczacej sprzedazy lub dostawy towarow lub
$wiadczenia ustug, odstgpienie od takiej umowy lub rozwigzanie jej bez
wypowiedzenia.
Zakaz dziatan odwetowych obejmuje takze osobe pomagajaca w dokonaniu zgloszenia,
osob¢ powigzang ze zglaszajacym, a takze osobg prawnag lub inng jednostke
organizacyjng pomagajaca sygnaliscie lub z nim powigzang, w szczegdlnosci

stanowigca wiasno$¢ sygnalisty lub go zatrudniajaca.

§9
Rejestr zgloszen
Kazde zgtoszenie wewnetrzne podlega rejestracji bezposrednio przez wyznaczonego
pracownika Zespotu ds. naruszen.
Rejestr zgltoszen wewnetrznych zawiera:
a) numer zgloszenia;
b) przedmiot naruszenia;
c) dane osobowe sygnalisty oraz osoby, ktorej dotyczy zgloszenie, niezbgdne do
identyfikacji tych osob;

d) adres do kontaktu sygnalisty;
e) date dokonania zgtoszenia;
f) informacje¢ o podjetych dzialaniach nastgpczych;
g) date zakonczenia sprawy.
Wzér rejestru okreslono w zataczniku nr 3 do niniejszej Procedury.
Informacje dotyczace zgloszenia s3a przechowywane w rejestrze zgloszen
wewnetrznych przez okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktorym
zakonczono dziatania nastgpcze, lub po zakonczeniu innych postgpowan

zainicjowanych tymi dziataniami.



1.

§10
Zgloszenia zewnetrzne

W kazdym przypadku zgloszenie moze nastapi¢ réwniez do Rzecznika Praw

Obywatelskich albo organow publicznych, a w stosownych przypadkach réwniez do

instytucji, organdéw lub jednostek organizacyjnych Unii Europejskiej, z pominigciem

przewidzianego w niniejszej Procedurze trybu dokonywania zgloszen wewngtrznych,

w szczegdlnosci gdy:

1) w terminie na przekazanie informacji zwrotnej ustalonym w Procedurze
pracodawca nie podejmie dziatan nastepczych lub nie przekaze informacji
zwrotnej,

2) sygnalista ma uzasadnione podstawy, by sadzi¢, ze naruszenie prawa moze
stanowi¢ bezposrednie lub oczywiste zagrozenie dla interesu publicznego, w
szczegolnosci gdy istnieje ryzyko nieodwracalnej szkody,

3) dokonanie zgloszenia wewngtrznego moze narazi¢ sygnaliste na dzialania
odwetowe,

4) w przypadku dokonania zgloszenia wewnetrznego istnieje niewielkie
prawdopodobienstwo skutecznego przeciwdzialania naruszeniu prawa przez
pracodawce z uwagi na szczegodlne okolicznosci sprawy, takie jak mozliwos¢
ukrycia lub zniszczenia dowodoéw lub mozliwo$¢ istnienia zmowy miedzy
pracodawca a sprawca naruszenia lub udziatu pracodawcy w naruszeniu prawa.

Dokonanie zgloszenia zewngtrznego z pominigciem zgloszenia wewngtrznego nie

skutkuje pozbawieniem sygnalisty ochrony wynikajacej z przepisow prawa.

Informacje na temat dokonywania zgloszen zewngtrznych do Rzecznika Praw

Obywatelskich oraz organu publicznego umieszczane s3 w ich Biuletynach Informacji

Publicznej.

§11
Postanowienia koncowe
Za prawidtowos$¢ oraz efektywnos$¢ funkcjonowania niniejszej procedury odpowiada
Zarzad Elamed Sp. z 0.0. Sp. k.
Zespot ds. naruszen nie rzadziej niz raz w roku przekazuje Zarzadowi Spoiki zbiorcza
informacj¢ o zgloszeniach wewnetrznych oraz o podjetych w zwigzku z tymi
zgloszeniami dziataniach nastgpczych, z zachowaniem pelnej poufnosci tozsamosci

sygnalisty.



3. Dziat personalny informuje wszystkie osoby wykonujace prace na rzecz Elamed Sp. z
0.0. Sp. k. o przyjeciu oraz tresci niniejszej Procedury, jak réwniez o jej zmianach.

4. Osobie ubiegajacej si¢ o prace na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku
prawnego stanowigcego podstawe $wiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkc;ji,
Dzial Personalny przekazuje informacj¢ o procedurze wraz z rozpoczeciem negocjacji
poprzedzajacych zawarcie umowy.

5. Procedura wchodzi w zycie po uptywie 7 dni od dnia przekazania jej do wiadomosci
wszystkich oséb wykonujacych prace w Elamed Sp. z 0.0. Sp. k.

6. Procedura zostanie udostepniona w firmowym systemie wewne¢trznym EMG Team w

zaktadce — ,,Pliki” oraz na stronie internetowej https://elamed.pl/pliki-do-pobrania/

Podpis reprezentantow Elamed Sp. z 0.0. Sp. k.:

Zataczniki

Nr 1 — Formularz zgloszenia naruszenia prawa
Nr 2 — Potwierdzenie przyj¢cia zgloszenia

Nr 3 — Rejestr zgloszen wewnetrznych

Nr 4 — Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych


https://elamed.pl/pliki-do-pobrania/

Zatgcznik nr 1

FORMULARZ ZGLOSZENIA NIEPRAWIDELOWOSCI
w Elamed Sp. z 0.0. Sp. k.

Data sporzadzenia:

Zgloszenie imienne:
Imig¢ i nazwisko:
Stanowisko:

Dane kontaktowe:

Whnosze o utajnienie moich danych osobowych:  TAK/NIE

Jakiego obszaru nieprawidlowosci dotyczy zgloszenie?

Tres¢ zgloszenia:

Nalezy opisac szczegolowo swoje podejrzenia oraz okolicznosci ich zajscia zgodnie z wiedzq, ktorg
posiadasz np.:

- podac dane 0sob, ktore dopuscily si¢ nieprawidtowosci, ktorych dotyczy zgloszenie (nazwiska,
stanowiska)

- podac¢ dane 0sob, ktore mogty stac si¢ ofiarami nieprawidtowosci,

- jakie zachowania/dzialania sq zglaszane,

- kiedy mniej wiecej zaczely sie zachowania/dziatania, czy trwajg nadal,

- czy powiadomiono kogos innego o sprawie (np.: 0soby w firmie, media, inne organy)

- czy istniejq relacje pomiedzy wskazanymi osobami powyzej,

- jakie skutki spowodowaly lub mogq spowodowac opisane nieprawidfowosci,

- wskazaé wewnetrzne regulacje lub przepisy prawa, ktore zostaly naruszone

Dowody i swiadkowie (fakultatywnie):
Mozna wskazac i dotgczy¢ posiadane dowody potwierdzajgce opisywany stan oraz swiadkow

Oswiadczenie osoby dokonujgcej zgloszenia:
Oswiadczam, ze dokonujac niniejszego zgloszenia:
1) dzialam w dobrej wierze,
2) posiadam uzasadnione przekonanie, ze zawarte W ujawnionej informacji zarzuty sa
prawdziwe,
3) nie dokonuje ujawnienia w celu osiagnigcia korzysci,
4) ujawnione informacje sg zgodne ze stanem mojej wiedzy i ujawnitem wszystkie znane mi
fakty i okolicznosci dotyczace przedmiotu zgloszenia,
5) znana jest mi obowigzujaca ,,Procedura zgloszen wewngtrznych i podejmowania dziatan
nastepczych w Elamed Sp. z 0.0. Sp. k.”

data i czytelny podpis osoby dokonujacej zgtoszenia




Zatgcznik nr 2

POTWIERDZENIE PRZYJECIA ZGELOSZENIA NIEPRAWIDEOWOSCI

Niniejszym potwierdza si¢ przyjecie zgloszenia nieprawidlowosci, ktore zostalo dokonane
v/ A dnia ... i dotyczy nieprawidlowosci

polegajacej na:

Stwierdza sig¢, ze zgtaszajacemu nadano/odmowiono nadania statusu sygnalisty.

Odmowa nadania zgtaszajacemu statusu sygnalisty wynika z nastepujacych wzgledow:

podpis Cztonka zespotu ds. naruszen



Zatacznik nr 4

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych Sygnalistow

Szanujac Panstwa prywatno$¢ pragniemy poinformowac, ze Elamed Sp. z o0.0. Sp. k. przetwarza dane
zgodnie z ogdlnie przyjetymi regulacjami prawnymi. Pragniemy zatem zgodnie z Rozporzgdzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob
fizycznych w zwiqzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich

danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzgdzenie o ochronie danych, dalej

,RODQO?”) oraz z Ustawq z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow poinformowac jak

przetwarzamy Panstwa dane.

Administrator danych osobowych

Administratorem Panstwa danych osobowych jest Elamed spotka z ograniczong odpowiedzialno$cia
spotka komandytowa majaca swoja siedzibe w Katowicach przy alei Rozdzienskiego 188c, wpisana
do rejestru sadowego w Katowicach-Wschod pod numerem KRS 0000411505, majacy NIP:
9542573300 oraz REGON: 240514233 (zwana dalej Elamed Media Group).

W jakim celu, jak dlugo oraz na podstawie jakiego prawa przetwarzamy dane?

Cel przetwarzania danych Podstawa prawna Jak dlugo przetwarzamy dane
osobowych przetwarzania danych osobowe
osobowych

Przyjecie zgtoszenia

Art. 6 ust. 1 lit. c RODO

Gdy zgloszenie nie jest
anonimowe: okres 3 lat po
zakonczeniu roku
kalendarzowego, w ktorym
zakonczono dziatania
nastepcze, lub po
zakonczeniu innych
postgpowan zainicjowanych
tymi dziataniami

Gdy zgloszenie anonimowe —
natychmiast sg usuwane

Rozpatrywanie skarg i reklamacji

Art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO
Art. 6 ust. 1 lit. f RODO

Przez 1 rok po terminie
uplywu rekojmi lub
rozliczeniu reklamacji

Rozpatrywanie zgloszenia

Art. 6 ust. 1 lit. c RODO

Okres 3 lat po zakonczeniu
roku kalendarzowego, w
ktorym zakonczono dziatania
nastepcze, lub po
zakonczeniu innych
postgpowan zainicjowanych
tymi dziataniami

Prowadzenie postgpowania

Art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO oraz
Procedura Zgloszen
Wewngtrznych

Okres 3 lat po zakonczeniu
roku kalendarzowego, w
ktorym zakonczono dziatania
nastepcze, lub po
zakonczeniu innych
postgpowan zainicjowanych
tymi dziataniami




Jakie dane przetwarzamy?
Zgodnie z Procedura Zgtoszen Wewnetrznych bedziemy przetwarza¢ nastgpujace dane:

e imig,
e nazwisko,
o telefon,

e adres do korespondencji,
e adres e-mail

Jakie majg Panstwo prawa, gdy przetwarzamy Wasze dane?
Pragniemy poinformowac, ze macie Panstwo prawo:

e dostepu do swoich danych osobowych,

e uzupehienia oraz aktualizacji tresci danych,

o 7adania czasowego lub stalego wstrzymania przetwarzania danych osobowych lub ich
usunigcia, o ile okazatyby sie one niekompletne, niecaktualne, nieprawdziwe lub zebrane z
naruszeniem przepisow prawa,

e sprzeciwu wobec przetwarzania ich danych osobowych — w przypadkach przewidzianych
przepisami prawa — oraz prawo zadania ich usuni¢cia, gdy stang si¢ one zbedne do realizacji
celu, dla ktérego zostaty zebrane,

e wnies¢ skarge na przetwarzanie przez nas danych do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych,

e do przenoszenia swoich danych.

Komu bedziemy przekazywa¢ Panstwa dane?
Podczas przetwarzania danych osobowych korzystamy z firm zewnetrznych. Komu zatem mozemy
powierzy¢ lub przekaza¢ zgodnie z prawem Panstwa dane?

e podmiotom uprawnionym do uzyskania danych na podstawie obowigzujacego prawa, np.
sadom lub organom $cigania, ale tylko wtedy, gdy wystapia z zadaniem w oparciu o stosowna
podstawe prawna,

e Poczcie Polskiej lub kurierom — gdy korespondencja listowa,

e obshludze informatycznej — gdy dane przekazywane w formie elektronicznej,

e kancelarii prawnej,

o firmie obstugujacej poczte elektroniczna.

Przekazywanie danych do panstw trzecich
Panstwa dane nie bgdg przekazywane do panstw trzecich, czyli poza Uni¢ Europejska.

Przetwarzanie danych osobowych w sposéb zautomatyzowany
Panstwa dane nie bgdg przetwarzane w sposdb zautomatyzowany w tym w formie profilowania.

Bezpieczenstwo danych

Dane przetwarzane sg z zachowaniem najwyzszych standardow bezpieczenstwa. Dane w formie
papierowej przechowywane sg w zamknigtym sejfie, do ktorego majg dostep tylko osoby
upowaznione — czlonkowie zespotu do spraw naruszen, natomiast dane w formie elektroniczne;
umieszczone s3 na serwerach odpowiednio zabezpieczonych przed dostgpem nieupowaznionych osob.
Kazda osoba przetwarzajaca dane ma pisemne upowaznienie i jest przeszkolona z procedur
zwigzanych z ochrong danych osobowych.



